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2020 展翅计划团委后台更新管理账户说明

2020 年展翅计划对管理账户做了整体升级，系统将采用手机验证码进

行登录方式，有效提高管理安全及数据信息安全。

一、账户管理规则：

1、上级先录入下级团委展翅计划联系人资料（即账户资料），然后下级团委才可以使

用手机号码登陆（具体流程详见“二、详细操作流程”）。

2、如果下级团委无法使用手机号码登陆，提示“请联系管理员更新账户手机绑定信息”

：

第一步：先跟上级团委确认是否已经录入该手机号码（即联系人）？

第二步：如确认已录入之后，仍然无法登陆请联系“易展翅”客服处理。
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二、详细操作流程，如下：

(一)手机号码登陆流程（备注：各高校、各地市及各省团工委账号可直接用

手机号码登陆）

1、电脑浏览器打开 https://tuan.izhanchi.com/（复制网址到浏览打开），输入手机号码，

点击获取验证码 ，如下图

2、手机成功接收验证码，将 6 位验证码输入验证框，点击 即可。
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（备注：各高校、各地市及各省团工委如果无法通过用手机号码登陆，请

及时咨询易展翅客服或者微信工作群中反馈）

（二）下属团委账号管理（备注：各高校、各地市及各省团工委账号通过

手机号码登陆之后要做如下操作，其下属团委账号才能够用手机号码登陆

管理后台）

1、点击“下属团委管理-下属团委列表”，打开下属团委列表页面，你可看到往年团委

账户详细资料
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2、点击 按钮，导出下级团委信息，浏览器提示下载任务，点击“下

载”，保存文件到电脑（建议保存到电脑桌面），如下图
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3、打开刚下载的 Excel 文件，框选“注册时间”和“状态”两列（即 F、G

两列），然后鼠标右键“删除”，效果如下
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4、删除 F、G 两列后，修改或者录入各团委账户联系人、联系人电话、联系人邮箱，备

注说明该三项均为必填。“联系人电话”为手机号码，如 13580280056

备注说明：不能使用固定电话（固定电话无法收验证码）

（修改前）

（修改后）
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5、修改更新完毕后，保存文件。然后点击 按钮，导入新负责人信息

资料，如下图

6、导入成功，返回即可。如下图
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三、补充说明：

1、导入时提示错误

答：经测试有两种导入错误情况，具体如下

1 提示“团委账号不存在”：系统明确提示表格第几行出现无误，请根据提示的

行数修改团委账户，保存，重新操作导入流程即可

2 提示“邮箱不符合规范”：系统明确提示表格第几行出现无误，请根据提示的

行数修改联系人邮箱，保存，重新操作导入流程即可

2、系统能开通子账号吗？

答：可以的，操作如下：

1 登录团委后台，在后台右上角，鼠标对准团委名称，在下拉菜单中，点击“子

账号管理”
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2 点击“添加子账号”，在弹出窗口中输入姓名、手机号，然后点击“保存”即

可，如下图
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3、如需修改个别某团委账户，如何修改？

答：重新按上述操作流程重新操作即可，但 Excel 表格内仅为该团委数据信息即可。

4、Excel 模板表格名称能改吗？

答：可以，不影响导入。

5、收不到验证码，手机号正确，也提示已发送验证码，等了很久仍然未收到？

答：这种情况很有可能是你手机开启了短信拦截，请检查手机短信信息拦截设置，或查

看拦截短信即可。（【易展翅】统一短信接口号码 10657170410492）

2020 年 4 月 7 日


